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1 Verkkopankkipalvelut
1.1 Yrityksen verkkopankki (CN)
Avausmaksu/sopimukseen liitetty yritys

Muutokset/kpl
e Paakayttdjan muutos / lisdys

e Yritysten (osallisten) lisdédminen / kpl
Yrityksen liittymédmaksu/yritys/kk
Kayttdjamaksu/kayttaja/kk
Tilimaksu/palveluun liitetty tili/kk"

Maakohtainen maksu/liitetty maa/kk

Nordean kansainvilisissi yksikoiss tai sivukonttoreissa > olevan tilin (olevien
tilien) liittdminen palveluun tilinkdytt6d tai maksuja varten

Yksittdiset maksut euroina eurotililtd
eurotilille Nordea Pankki Suomeen /kpl
eurotilille toiseen kotimaiseen rahalaitokseen/kpl
toiseen rahalaitokseen euromaksualueella (SEPA) ¥
Pikamaksu toiseen kotimaiseen rahalaitokseen
Alle 1,7 milj. e
1,7 - 8,5 milj. e
yli 8,5 milj. e
Varojensiirto konsernitilin sisélld

Oma tilisiirto Nordea Pankki Suomessa kahden EUR-méériisen tilin vililld euroissa
veloitus
hyvityksestd peritddn saapuvan maksun hinta, katso kohta 4.

Nordea Intercompany Payment

Valuuttamaksu ja SWIFT-sekki

Valuuttaméérdinen pikamaksu

Valuuttatilisiirto Nordea Pankki Suomessa olevien tilien vililld

Lisépalkkio

Peritdén tiedoiltaan puutteellisesta valuuttamaksutoimeksiannosta, joka on korjattu

Nordeassa tai on manuaalisesti vélitetty korjaamattomana vastaanottajapankille

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
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55,00
55,00

10,00
3,50
2,10

10,50

0,20
0,20
0,20

13,00
21,00
42,00

maksuton

maksuton

8,00
6,75
32,00
1,70
10,00
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Valuuttamaksu tdysimdédrdisend (in fulllOUR) edelld mainittujen kohtien liséksi
véhintadn
Jos ulkomaisen pankin kulut ylittdvit timén palvelumaksun, peritdédn ylittdvd masrd
jélkikédteen. Nordea takaa maksun perillemenon tiysiméérdisend vain
kirjeenvaihtajapankkiin saakka. Mikéli maksu vélitetddn sieltd vield edelleen, voi
valittdjapankki/pankit vihentdd omat kulunsa saajalle maksettavasta madrasta.

Request for Transfer maksutoimeksiantojen 1&hettdminen yksittdisind maksuina

22,00

Nordean kansainvilisiin yksikéihin maksuton
Muihin rahalaitoksiin/toimeksianto 1,70
Verkkopankin kautta kédytettaviin ulkopuolisiin palveluihin liittyvd maksaminen
maksulta tai laskulta / kpl (esim. TYVI) 0,50
Aineistovilitys erdsiirtona/kk 5,00
Aineiston peruutus 0,80
Yrityksen verkkopankin kayttokoulutus
Kertapalkkio vihintdédn 170.00
tai todellisten tydtuntien mukaan +alv 24 %

E-palvelut, hinnat 16ytyvét kohdasta 5.
Sijoituspalvelut, hinnat 16ytyvéat Palveluhinnastosta osasta Sijoitus

E-vastuut ja vakuudet, hinnat 16ytyvit Palveluhinnastosta osasta Rahoitus

Y Lukuun ottamatta arvo-osuustilejs, RfT-tileji ja hallinnointipalvelussa midriteltyjd ulkoisia tileja.

? [so-Britania, Latvia, Liettua, Norja, Ruotsi, Saksa, Singapore, Suomi, Tanska, Viro, Yhdysvallat. Maksu veloitetaan
vain, jos yritys liittdd palveluun useamman kuin yhden maan. T4ll6in veloitetaan niistd maista, jotka ovat sopimuksen
allekirjoittaneen yrityksen kannalta ulkomaisia (kotimaasta ei veloiteta).

% Single Euro Payments Area

1.2 Yrityksen Classic -verkkopankki
Yrityksen liittymamaksu/yritys/kk
Tilin tapahtumakysely/kpl
Yksittdiset maksut euroina eurotililtd
eurotilille Nordea Pankki Suomeen /kpl
eurotilille toiseen kotimaiseen rahalaitokseen/kpl
toiseen rahalaitokseen euromaksualueella (SEPA) "
Oma tilisiirto Nordea Pankki Suomessa kahden EUR-mééréisen tilin vililld euroissa
veloitus
hyvityksesta peritdan saapuvan maksun hinta, katso kohta 4
Valuuttamaksu

Valuuttaméérdinen pikamaksu

Valuuttatilisiirto Nordea Pankki Suomessa olevien tilien vililld
Lisapalkkio
Nordea Pankki Suomi Oyj:n

Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
1.4.2016

6,00
0,11

0,20
0,20
0,20

maksuton

6,75
32,00
1,70
10,00
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Peritdin tiedoiltaan puutteellisesta valuuttamaksutoimeksiannosta, joka on korjattu
Nordeassa tai on manuaalisesti vélitetty korjaamattomana vastaanottajapankille

Valuuttamaksu tidysimédédrdisend (in full/lOUR) edelld mainittujen kohtien liséksi
vihintdidn 22,00

Jos ulkomaisen pankin kulut ylittédvét timén palvelumaksun, peritdén ylittdva maara
jélkikédteen. Nordea takaa maksun perillemenon tdysiméérdisend vain
kirjeenvaihtajapankkiin saakka. Mikéli maksu vilitetdén sieltd vield edelleen, voi
vilittdjapankki/pankit vihentdd omat kulunsa saajalle maksettavasta maarasta.

Verkkopankin kautta kidytettdviin ulkopuolisiin palveluihin liittyvd maksaminen

maksulta tai laskulta / kpl (esim. TYVI) 0,50
Asiakkaan pyytdma kuitti tai maksutodistus 1,70
Aineistovilitys erésiirtona/kk 2,00
Aineiston peruutus 0,80
Palveluvilitys

Myyntisaamisten rahoituspalvelu (Nordea Rahoitus Suomi Oyj) maksuton

E-palvelut, hinnat 16ydit kohdasta 5.

Trade Finance Net Services, hinnat 16ytyvét Palveluhinnastosta osasta
Dokumenttimaksut

Sijoituspalvelut pankkitunnuksilla, hinnat 16ytyvit Palveluhinnastosta osasta Sijoitus
E-vastuut ja vakuudet, hinnat 16ytyvit Palveluhinnastosta osasta Rahoitus

Pankkitakaukset, hinnat 16ytyvit Palveluhinnastosta osasta Dokumenttimaksut

1) Single Euro Payments Area

1.3 Laskujen maksaminen henkiléasiakkaan verkkopankkiin liitetylta yritystililta
Laskujen maksaminen henkil6asiakkaan verkkopankkiin liitetyltd yritystililtd

1-7 laskua/kk/kpl 0,40
Ylimeneviltd/kpl 0,90
2 Web Services

2.1 Web Services -yhteyskaytanto

Kayttdjakohtainen PKI-varmenne/kk/sopimukseen liitetty kayttd;ja 7,50
Yrityskohtainen PKI-varmenne/kk/ sopimukseen liitetty yritys 7,50
Avausmaksu/sopimukseen liitetty yritys 55,00
Muutokset 55,00

e Paakayttdjan muutos / lisdys
e Yritysten (osallisten) lisaaminen / kpl

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
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3 Maksuliikepalvelut erasiirtona

3.1 Yrityksen maksut — palvelu
Kiyttomaksu tili kohden/kk "
Kéayttomaksu tilid kohden/kk, asunto-osakeyhtigille asiakaskohtainen hinnoittelu

Viitteellinen maksu
Viestillinen maksu
Maksun lisderittely/kpl

Maksun hintaan sisdltyy yksi viite tai yksi viesti, seuraavat liséerittelyt ovat
maksullisia

Palkka tai eldke
Palkan tai eldkkeen liséerittely/kpl

Maksun hintaan sisdltyy yksi viite tai yksi viesti, seuraavat lisderittelyt ovat
maksullisia

Pikamaksu Nordea Pankki Suomessa olevalle tilille
Pikamaksu toisessa kotimaisessa rahalaitoksessa olevalle tilille
Alle 1,7 milj. e
1,7-8,5 milj. e
yli 8,5 milj. e
Request for Transfer maksutoimeksiantojen ldhettdminen

Nordean kansainvalisiin yksikoihin

Muihin rahalaitoksiin/toimeksianto

Maksuosoitus
Aineiston kisittelymaksu/aineisto
Ilmoitus katteen puuttumisesta

Muut kuin sisélloltddn yhtendisen euromaksualueen (Single Euro Payment Area,

SEPA) sdantdjen mukaiset, euroina eurotililtd tehdyt toimeksiannot, katso kohta 3.2

Konekieliset valuuttamaksut.

8,00

0,07
0,17
0,17

0,17
0,17

4,50

13,00
21,00
42,00

maksuton
1,70
6,30
0,50
5,00

Y Peritiin vain, kun palvelulla on vilitetty aineistoja. Kiyttomaksua ei veloiteta Etuyrittijilti eiki Classic-verkkopankin kiyttjilt.

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
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3.2 Konekieliset valuuttamaksut
Kiayttomaksu/kk

Konekielinen palaute/kk "

Aineiston késittelymaksu/aineisto

Nordea Intercompany Payment

. . g oy .. . 2 1 e .
Yrityksen omien tilien vilinen siirto Nordea valuutoissa ) Nordean yksikoissd
ilman arvopdivid

Nordea Payment
)

Maksumédrdys Nordean ulkomaisiin yksikoihin Nordea valuutoissa :
Varat ovat saajan kiytettdvissd maksun ldhettdmistd seuraavana pankkipdivani
0-arvopiivimaksu *
Valuuttamaksu ja SWIFT-sekki
Valuuttamiérdinen pikamaksu
Valuuttatilisiirto Nordea Pankki Suomessa olevien tilien vililld
Lisépalkkio

Peritéddn tiedoiltaan puutteellisesta valuuttamaksutoimeksiannosta, joka on korjattu
Nordeassa tai on manuaalisesti vilitetty korjaamattomana vastaanottajapankille.

[Imoituskirje katteen puuttumisesta tai muu maksutoimeksiannon hylkéys
Valuuttamaksu tdysimddrdisend (in ful/OUR) edelld mainittujen kohtien lisdksi
véahintdan
Jos ulkomaisen pankin kulut ylittdvit timén palvelumaksun, peritdédn ylittdvd maara
jélkikdteen. Nordea takaa maksun perillemenon tdysimédrdisend vain

kirjeenvaihtajapankkiin saakka. Mikéli maksu vélitetddn sieltd vield edelleen, voi
valittdjdpankki/pankit vihentdd omat kulunsa saajalle maksettavasta méaérasta.

Y Ei veloiteta Nordean monipankin ja verkkopankin erisiirron kiyttajalti.
Y Nordea valuutat ovat: DKK, EUR, GBP, NOK, PLN, RUB, SEK, SGD jaUSD

% Edellyttis sopimusta pankin kanssa.

3.3 SEPA-suoraveloitus
SEPA-suoraveloitus

Ilmoitus katteen puuttumisesta

3.4 Saapuvat viitemaksut

Saapuva viitemaksu
Aineiston késittelymaksu/aineisto

XML-muotoisen aineiston késittelymaksu /aineisto

3.5 Konekielinen tiliote

Konekielinen tiliote
Konekielinen tiliote XML-muodossa

Konekielinen tapahtumaote

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
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15,00
10,00
0,50
8,00

5,00

53,00
5,00
32,00
1,70
10,00

5,00
22,00

0,90
5,00

0,13
0,50
0,50

0,77
0,77
0,20
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Konekielinen saldokysely tilid kohden/kk

3.6 IBAN -laskentapalvelu
Kéayttoonotto

Kayttomaksu/palauteaineisto

3.7 Maksupaate- ja varmennuspalvelu
Aineiston késittelymaksu/aineisto
Maksupéitetapahtuma

Varmennus

Puhelimella tehtdvistd varmennustapahtumasta
puhelinyhti6 veloittaa puhelumaksun.

Konekielinen palaute
Palaute paperilistana

Pankkikorttitapahtumien viitteellinen tai viitteeton hyvitys

3.8 Vastuu- ja vakuuserittely erasiirrosta

Perittavin palkkion 16ydét Palveluhinnastosta osasta Rahoitus

3.9 Saapuvien valuuttamaksujen ennakkotiedot
Kéyttomaksu/kk

3.10 Request for Transfer -palvelu

Maksutoimeksiannon viilitys
Kiyttomaksu/kk/asiakas "

Maksutoimeksiannon véilittiminen
Nordean ulkomaisiin yksikdihin

Vastaanottava yksikko perii maksun suorittamisesta paikallisen hinnaston
mukaiset palkkiot

Ulkomaiselle pankille
varojen kotiutus Nordea-yksikk6on
muu varojen siirto

Vastaanottajapankin kulut ovat pankkikohtaisia.
Maksutoimeksiannon toteutus

Tilisiirto
Asiakkaan omien Nordea Pankki Suomessa olevien tilien vililld

Maksut euroina eurotililtd, kun maksu toteutuu toimeksiannon tiedoilla automaattisesti

eurotilille Nordea Pankki Suomeen

eurotilille toiseen kotimaiseen rahalaitokseen

toiseen rahalaitokseen euromaksualueella (SEPA)”
Viitteellinen maksu

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
1.4.2016

5,00

150,00
75,00

0,50
0,04

maksuton

maksuton
1,30

maksuton

55,00

20,00

maksuton

2,00
3,00

maksuton

0,95
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Viestillinen maksu

Kun maksu toteutetaan valuuttamaksuna (pikasiirto tai maksuméériys), noudatetaan
kohdan 3.2 Konekieliset valuuttamaksut -hintoja.

Kun maksu ei toteudu automaattisesti (esimerkiksi pikasiirto suomalaiseen pankkiin tai
epaselvin toimeksiannon selvittely), noudatetaan kohdan 8 Maksuliikepalvelut
konttorissa -hintoja.

Ilmoituskirje katteen puuttumisesta tai muu maksutoimeksiannon hylkéys

1) Ei veloiteta verkkopankin erdsiirron kayttajalta.

? Single Euro Payments Area

3.11 Balance Reporting —palvelu (SWIFT MT940, MT941 ja MT942)

Tilitietojen vilitys ulkomailta

Tilitietojen vélityksen avaaminen rahalaitosta kohden

Nordean Frankfurtin, New Yorkin, Lontoon, Puolan ja Singaporen yksikoistd"
Tiliotteet (SWIFT MT940) /yksikko/kk
Saldot (SWIFT MT941) /yksikko/kk
Tapahtumaotteet (SWIFT MT942) /yksikko/kk

Nordean Pohjoismaiden ja Baltian maiden yksikoisti (Nordean Kotimarkkinat) "
Tiliotteet (SWIFT MT940)/yksikko6/kk
Saldot (SWIFT MT941)/yksikko/kk
Tapahtumaotteet (SWIFT MT942) /yksikk6/kk

Muista rahalaitoksista"
Tiliotteet (SWIFT MT940)/tili/kk
Saldot/tili (SWIFT MT941)/kk
Tapahtumaotteet (SWIFT MT942) /tili/kk

D Rahalaitos- ja yksikkokohtaisia rajoituksia palvelujen saatavuudessa.

Tilitietojen vilitys ulkomaille
Nordean ulkomaisiin yksikdihin
Tiliotteiden, saldojen ja tapahtumaotteiden vilitys
Muihin rahalaitoksiin
Tiliotteen (SWIFT MT940) vilitys tilid kohden/kk
Saldon (SWIFT MT941) vilitys tilid kohden
1-2 kertaa paivasséd/kk
3-4 kertaa paivissd/kk
Tapahtumaotteen (SWIFT MT942) vilitys tilid kohden
1-2 kertaa paivassd/kk
3-4 kertaa paivassid/kk

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
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1,25

5,00

75,00

37,00
10,00
10,00

37,00
10,00
10,00
37,00

10,00
10,00

maksuton

37,00

14,00
24,00

14,00
24,00
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Pohjoismaiden ja Baltian maiden palvelupaketti (ei uusmyyntié)

Kun asiakas kéyttdd alla mainittuja palveluja vain Pohjoismaiden ja Baltian maiden ulkomaisissa Nordea-
yksiko6issd olevien tiliensd hallintaan, ei niistd veloiteta erillisid palvelukohtaisia kdyttomaksuja eikd Nordean
monipankkiohjelmiston Valuuttamaksu-, Request for Transfer — tai Balance Reporting —kdyttomaksuja.
Palvelupaketti siséltdd seuraavat palvelut

Ulkomaisista yksikoistd saatavissa olevat tilitiedot (tiliote, pdivén sisdiset saldot ja/tai tapahtumat).

Maksutoimeksiantojen vilittdmisen em. yksikoihin yksikosté riippuen joko

Konekieliset valuuttamaksut — tai Request for Transfer -palvelulla. Vastaanottava yksikké perii

maksun suorittamisesta paikallisen hinnaston mukaiset palkkiot.

Kayttomaksu/kk/asiakas
Pohjoismaiden ja Baltian maiden ulkomaiset Nordea- yksikot yksikkod kohden, 35,00
kuitenkin enintédin/kk 105,00

4 Saapuvat maksut

Saapuva viitemaksu 0,13
Saapuvat viitemaksut erdsiirtopalveluna katso kohta 3.4

Saapuva viitteeton maksu 0,55
Saapuva palkka/eldke 0,55
Saapuvan maksun, palkan tai eldkkeen erittely 0,17

Saapuvat valuuttamaksut

Nordea Intercompany Payment
Yrityksen oma siirto Nordea valuutoissa " ilman arvopaivii

maksuton

Nordea Payment ja maksumaérdys 6,75
poikkeuksena alle 20 € maksu maksuton
Puhelinilmoituksesta lisiksi 12,00
0-arvopiivimaksu » 17,00

! Nordea valuutat ovat: DKK, EUR, GBP, NOK, PLN, RUB, SEK, SGD jaUSD

? Edellyttia sopimusta pankin kanssa.

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
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5 E-palvelut

5.1 Nordean e-laskupalvelu

E-lasku yrityksen verkkopankissa

Kayttoonotto (+ ALV 24 %)
Sisdltda lahtevin ja saapuvan aineiston

Kayttomaksu/kk (+ALV 24 %)

Sisdltda lahtevin ja saapuvan aineiston

Lahtevi lasku/kpl (+ALV 24 %)

Saapuva lasku/kpl

Paperilaskun tulostus ja postitus/kpl (+ALV 24 %)

E-lasku erisiirtona "

Kayttoonotto, 1dhtevd aineisto (+ALV 24 %)

Kéyttoonotto, saapuva aineisto (+ALV 24 %)

Laskujen ja suoramaksujen miard yhteensd 0-49 kpl/kk
Kayttomaksu/kk, 1ahtevd aineisto (+ALV 24 %)
Kayttomaksu/kk, saapuva aineisto (+ALV 24 %)
Lahtevé lasku ja suoramaksu/kpl (+ALV 24 %)
Saapuva lasku/kpl (+ALV 24 %)

Laskujen ja suoramaksujen mddrd yhteensd 50-499 kpl/kk
Kayttomaksu/kk, 14htevd aineisto (+ALV 24%)
Kayttomaksu/kk, saapuva aineisto (+ALV 24 %)
Lahtevé lasku ja suoramaksu /kpl (+ALV 24 %)
Saapuva lasku/kpl (+ALV 24 %)

Laskujen ja suoramaksujen madrd yhteensd 500-2999 kpl/kk
Kéayttomaksu/kk, ldhteva aineisto (+ALV 24 %)
Kayttomaksu/kk, saapuva aineisto (+ALV 24 %)
Lahteva lasku ja suoramaksu /kpl (+ALV 24 %)
Saapuva lasku/kpl (+ALV 24 %)

Laskujen ja suoramaksujen madrd yhteensd 3000 kpl tai enemman/kk
Kayttomaksu/kk, 1dhtevd aineisto (+ALV 24 %)
Kayttomaksu/kk, saapuva aineisto (+ALV 24 %)
Lahtevi lasku ja suoramaksu /kpl (+ALV 24 %)
Saapuva lasku/kpl (+ALV 24 %)

" Hinnat lasketaan palvelutunnuskohtaisesti.

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
1.4.2016

26,04

4,24
0,55
0,63
0,90

52,90
52,90

4,30
4,30
0,35
0,40

8,55
8,55
0,25
0,35

34,15
34,15
0,20
0,30

170,75
170,75
0,15
0,25
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Lisépalvelut

Ilmoittamispalvelu/ e-laskun tai suoramaksun vastaanotto-osoite (+ALV 24 %)
E-laskun linkki, lisimaksu/kpl (+ALV 24 %)

Liitesanoman ldhetys / kpl (+ALV 24%)

Liitesanoman vastaanottaminen / kpl (+ALV 24%)

Paperilaskun ja suoramaksun tulostus ja postitus/kpl (+ALV 24 %)

Lahtevén e-laskun reititys muun vilittdjén kautta, lisimaksu/kpl (+ALV 24 %)

Peruskéyttoonottoon kuulumattomasta tyosta peritdédn hinnaston mukainen
tuntiveloituksen hinta kts. kohta 8.9

5.2 E-maksu
Kayttoonotto

Kayttomaksu/kk

Saapuva e-maksu/kpl
(liséksi veloitetaan saapuvan viitemaksun hinta)

Maksun palautus/kpl

Maksujenviilittijéin verkkomaksu

Avausmaksu

Kuukausimaksu

Tapahtumamaksu / tapahtuma (+ saapuva viite 0,13 €)
Maksun palautus

5.3 E-tunniste
Kayttoonotto (+ ALV 24 %)

Kayttomaksu/kk (+ ALV 24 %)
Tapahtumat/kpl (+ ALV 24 %)

E-tunniste omien tunnusten luojille
Kayttoonotto (+ ALV 24 %)

Kayttomaksu/kk (+ALV 24 %)
Tapahtumat/kpl (+ALV 24 %) "

D Asiakkaan ei tarvitse kirjautua kuin kerran palveluntarjoajan palveluun e-tunnisteella.

5.4 Verkkopalkka
Sahkoinen erittely/tapahtuma (+ALV 24 %)

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
1.4.2016

0,15
0,10
0,50
0,50
0,90
0,05

200,00
25,00
0,35

0,39

2 500,00-10 000,00
1 000,00

0,35

0,39

200,00
28,50
0,55

400,00
81,30
4,10

0,04
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6 Katesiirtopalvelut

6.1 Sweeping-palvelu

Sweeping Nordea Pankki Suomessa olevien tilien vililla
Kayttoonottomaksu/tilipari

Kayttomaksu/kk/tilipari

Kayttomaksu/kk/kayttooikeustili

Tapahtuma/kpl

Sopimuksen muutos

Sweeping Nordea Pankki Suomesta ulkomaille

Kéayttoonottomaksu/tilipari, molemmat tilit Nordeassa

Kéyttoonottomaksu/tilipari, toinen tili Nordean ulkopuolella

Kayttomaksu/kk/tilipari, kun katesiirto tehd4én Nordeassa olevien tilien vililld pdivittdin
Kayttomaksu/kk/tilipari, kun katesiirto tehd4in Nordeassa olevien tilien vililld viikottain

Kayttomaksu/kk/tilipari, kun katesiirto tehd4én Nordeassa olevien tilien vélilld kerran
kuukaudessa

Kéayttomaksu/kk/tilipari, kun katesiirto tehdéén toiseen ulkomaiseen rahalaitokseen
Sopimuksen muutos

Tapahtumista veloitetaan asiakkaan kanssa sovitun valuuttamaksutyypin mukaiset
palvelumaksut 16yddt hinnaston kohdasta 3.2 Konekieliset valuuttamaksut

6.2 Zero Balancing

Zero Balancing Nordea Pankki Suomessa olevien tilien vililli

Kayttoonottomaksu/tilipari
vahintddn 300 e

Kayttomaksu/kk/tilipari
Tapahtuma/arvopéiva

Sopimuksen muutos

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
1.4.2016

150,00
40,00
maksuton
2,00
100,00

150,00
500,00
50,00
25,00
10,00

200,00
100,00

150,00
50,00

2,00
100,00
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7 Konsernitilipalvelu
Kéayttoonotto/tili

kuitenkin vdhintddn
Kéyttomaksu/tili/kk

Sisdinen koronlaskenta/tili/kk
kuitenkin vahintddn/kk

Muutokset palveluun

8 Maksuliikepalvelut konttorissa

8.1 Lahtevat maksut
Otto omalta tililtd

Kiteisnosto ulkomaan seteleind, perittivin palkkion 16ydét Palveluhinnastosta osasta
Matkavaluutta.

Kiteismaksu

Maksu kiteiselld euroseteleilld ja —kolikoilla, kotimaisella
euroméadriiselld sekilld, pankkivekselilld tai nostotositteella

Omalle tilille Nordea Pankki Suomessa

Toisen tilille Nordea Pankki Suomessa tai vilitettdviksi muihin rahalaitoksiin

Kiteismaksu valuuttatilille

Omalle tilille Nordea Pankki Suomessa
Toisen tilille Nordea Pankki Suomessa

Ulkomaan seteleind, perittdvian palkkion 16ydat Palveluhinnastosta osasta
Matkavaluutta.

Tilisiirto
Tilisiirto konttorissa

Tilisiirto pankkitunnuksilla henkilopalveluna puhelimitse

Valuuttatilisiirto Nordea Pankki Suomessa olevien tilien vililla

Pikasiirto
Alle 170 000 e
170 000 e — 1,7 milj. e
1,7 — 8,5milj. e
Yli 8,5 milj. e
[Imoittaminen saajalle, lisaksi
Samaan pikasiirtoon siséltyvit eri maksut tai viitteet kukin

Pikatiedustelu toiseen verkkoryhméén

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
1.4.2016

150,00
2000,00

55,00

8,00
70,00

100,00

maksuton

maksuton

6,00

maksuton

6,00

6,00
6,00
6,00

15,00
20,00
40,00
55,00
8,50
2,50
5,00
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Valuuttamaksu ulkomaille tai Suomessa toimivaan toiseen pankkiin
Nordea Intercompany Payment
Yrityksen omien tilien vilinen siirto Nordea valuutoissa " ilman arvopéiviz

Nordea Payment

Valuuttamaksu tiliveloituksena Nordean ulkomaisiin yksik6ihin Nordea
valuutoissa V. Varat ovat saajan kéytettivissd maksun lihettimisti seuraavana
pankkipéivana.

0-arvopiivimaksu »
Valuuttamaksu ja SWIFT-sekki

Valuuttamaksun vahvistus asiakkaan pyynnosta/kpl
Valuuttaméérdinen pikamaksu

Toistuvaissuoritukset
Kéayttomaksu/v

Maksuista peritdén konttorissa vastaanotettujen toimeksiantojen mukaiset
palvelupalkkiot

Toimeksiannon muutos/kpl
Lisapalkkio

Peritéén tiedoiltaan puutteellisesta valuuttamaksutoimeksiannosta, joka on korjattu
Nordeassa tai on manuaalisesti vélitetty korjaamattomana vastaanottajapankille

Ilmoituskirje katteen puuttumisesta tai muu maksutoimeksiannon hylkays
Valuuttamaksu tdysimddrdisend (in ful/OUR) edelld mainittujen kohtien liséksi vahintddn

Jos ulkomaisen pankin kulut ylittévét timén palvelumaksun, peritédéan ylittdva maara
jélkikdteen. Nordea takaa maksun perillemenon tidysimédrdisend vain
kirjeenvaihtajapankkiin saakka. Mik&li maksu vilitetdén sieltd vield edelleen, voi
valittdjapankki/pankit vihentdd omat kulunsa saajalle maksettavasta madrasta.

! Nordea valuutat ovat: DKK, EUR, GBP, NOK, PLN, RUB, SEK, SGD jaUSD

2 Edellyttia sopimusta pankin kanssa.

Elikkeen palautus / elike

Lomakkeen tiytto ja tiydentiminen

8.2 Maksupalvelu
Maksettavaksi jatetty lasku

Maksajan kuitti

Ilmoitus katteen puuttumisesta

8.3 Maksuvalineet

Kotimainen sekkilomake

Sekkilomakkeiden ldhettdminen, postituskulut vahintddn (+ALV 24 %)
Nordea Pankki Suomi Oyj:n asettama pankkivekseli/kpl

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
1.4.2016

10,00

14,00

68,00
14,00

17,00
38,00

5,00

3,00

10,00

5,00
22,00

10,00
1,00

4,00
1,70
5,00

0,40
8,87
5,00
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Nordea Pankki Suomi Oyj:n asettaman pankkivekselin kuolettaminen
(+ALV 24 %)

Muun kuin Nordea Pankki Suomi Oyj:n asettaman pankkivekselin
lunastaminen kéteiseksi

8.4 Valuuttasekin lunastus

Vasta-arvoltaan alle 51,00 euron sekkien palvelumaksu on 25 % sekin méiérastd, muutoin

Pankkisekit (maksajana Nordea Pankki Suomi)
véahintddn 15,00 €/kpl, kuitenkin enintdén 505,00 €/kpl

Muut pankkisekit
vahintddn 15,00 €/kpl, kuitenkin enintdén 505,00 €/kpl

Yksityissekit (konttori lunastaa harkinnan mukaan)
véhintddn 15,00 €/kpl ilman ylédrajaa

Kun sekit otetaan vientiperittdviksi, noudatetaan vientiperittdvien hinnastoa.

Jos ulkomainen sekkipankki perii kuluja, veloitetaan ne asiakkaalta my6hemmin
edelld mainittujen sekin lunastuskulujen liséksi.

Tilihyvityksen arvopidivd méérdytyy sekin lunastamisesta seuraavasti:
Nordea Pankki Suomen maksettavaksi asetetun sekin tilillekirjaus noudattaa

tililajin arvopéivakaytantod
Muut sekit kirjataan 5. pankkipdivéna.
8.5 Valuuttasekin palautus
Ulkomaisen pankin palauttamasta sekisté peritddn ulkomaisen pankin kulujen lisiksi

ja vuotuista korkoa sekin tilinhyvityksesti palautuspéivddn 11%, vdhintdian

8.6 Sekin varmentaminen ja katteettomuusmerkinta
Katteen tiedustelu toisesta pankista/kpl

Varmentaminen (arvopdivd on varmennuspiivi)

Katteettomuusmerkinté, palvelumaksu peritdéin merkintéé haluavalta asiakkaalta.

8.7 Maksun selvittely tai kysely

Kun lunastettu sekki, muu tosite tai nditd koskevat tiedot muutoin joudutaan asiakkaan
pyynnostd hankkimaan toisesta kotimaisesta konttorista tai rahalaitoksesta, veloitetaan

Palkkio jdd pyynnon esittdville pankille.

Asiakkaan tai ulkomaisen rahalaitoksen toimeksiannosta tehtéva
Alle kuukauden vanhasta maksusta
1-6 kuukautta vanhasta maksusta
Muu selvittely tai kysely, vahintdan

Jos ulkomainen rahalaitos perii selvityksestd kuluja, veloitetaan ne asiakkaalta
my6hemmin Nordean selvityspalkkioiden lisdksi.

Mikili selvittelytarve johtuu Nordea Pankki Suomen toimesta, palkkiota ei perité.

8.8 Tapahtumakyselyt
Tapahtumakysely konttorissa

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
1.4.2016

201,61

40,00

0,4 %

0,6 %

0,7 %

20,00
9,00

5,00
maksuton

7,00

5,00

25,00
100,00
200,00

3,40
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Tapahtumakysely pankkitunnuksilla henkilopalveluna /kpl 3,40

8.9 Tuntiveloitus

Konttorissa suoritetun tyon hinta / h 80,65

Jos palveluhintaa ei ole mdritty palveluhinnastossa eikd siiti ole muuta sovittu, +alv 24%
hinnoitteluperusteena on palveluun kiytetty aika.

8.10 Yritysjarjestelyihin liittyvat muutokset maksuliikepalveluissa
Kertapalkkio 1.000,00 - 10.000,00

8.11 Ulkomaisten tilien avaus
Kertapalkkio 500,00
(ulkomaisten tilien avaukseen liittyvét tyot muihin kuin Nordean yksikoihin)

9 Maksaminen SEPA-suoraveloituksena
Laskunmaksu SEPA -perussuoraveloituksena 0,90

Ilmoituskirje katteen puuttumisesta 5,00

10 Maksuliikepalvelut automaatilla

Laskunmaksu Nordean maksuautomaatilla/kpl 1,25
Tapahtumakysely kaikilla automaateilla / kpl 1,00
Saldokysely kaikilla automaateilla / kpl 0,40

11 Paperitiliotteet ja jalkikateen pyydetty kuitti

Eurotilin tiliote paperilla 3,50
Valuuttatilin tiliote paperilla 3,50
Uusintatiliote/kpl, vahintdin 10,00
tai todelliset tyokustannukset, kts. kohta 8.9

Jalkikdteen pyydetty kuitti tai maksutodistus, vahintddn 5,00
tai todelliset tyokustannukset, kts. kohta 8.9

Kuitin tai maksutodistuksen ldhettdminen/ldhetys (+ALV 24 %) 2,02
Tiliotteen ldhettaminen ulkomaille telefaxilla sivulta vdhintaan. 25,00

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
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12 Rahahuolto

Asiakkaan laskettavaksi jattimit euroméérdiset paivékassatilitykset hyvitetddn asiakkaan tilille maksujen

vilitystd koskevien ehtojen mukaisesti.

12.1 Paivakassa

Setelitilitys, vain setelit

Kolikkotilitys, vain kolikot

Sekatilitys, setelit + max. 50 kolikkoa

Arvokuljetusyrityksen pankkiin toimittamien
maksuvilineiden tilitys

12.2 Y6siilo6 ja vaihtorahalokero

Y osdilon kdyttooikeus/kk/yosiilo + 2 avainta
Vaihtorahalokeron kéyttdoikeus /kk/lokero + 2 avainta

Lisdavaimet y6sdiloon /kpl

12.3 Vaihtoraha

Vaihtorahan pakkaaminen laskentakeskuksessa
Kolikot
Setelit

12.4 Muut paivdkassan laskennan maksut
Tilitysvirhemaksu/tilitys

Y 6sdiloon jatetyssd pdivikassatilityksessd olevan pankkivekselin
késittely

Nordean yhteistyokumppanin veloittamat pdivékassatilitysten
turvapussien sekd tilityslomakkeiden hinnat 16ytyvit erillisesti
hintalehdesté.

12.5 Rahahuoltopalvelu talletusautomaatilla
Paivikassan tilitys

12.6 Rahahuoltopalvelu konttoripalveluna
Piivikassan heti-tilitys

Maksuvilineiden heti-tilitys

Jos rahat tilitetdédn toiseen rahalaitokseen tai nostetaan seteleiné, veloite-

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
1.4.2016

2,20/tilitys + 0,018/seteli

2,70/tilitys + 0,0125/kolikko

2,50/tilitys + 0,040/seteli+
0,050/kolikko

5,00/tilitys +
pankkivekselit 3,00/kpl

5,00
5,00
10,00

3,00/tilaus + 1,5% arvosta

3,00/tilaus + 0,1% arvosta

10,00

20,00

2,50/tilitys + 0,75% arvosta

5,00 /tilitys + 1,5 % arvosta

5,00 /tilitys +
pankkivekselit 3,00/kpl
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taan palkkio kaksinkertaisina.

Konttorin tiskilli tililtd veloitettava vaihtoraha

Kolikot 3,00 /tilaus + 1,5 %
arvosta
Setelit 3,00 /tilaus + 0,1 % arvosta

Konttorin tiskillid Kiiteiselld vaihdettava vaihtoraha

Kolikot 6,00 /tilaus + 1,5 % arvosta
Setelit 6,00 /tilaus + 0,1 % arvosta

Jos rahat vaihdetaan toisen rahalaitoksen asiakkaalle, veloitetaan palkkio kaksinkertaisena.

Kiteisten eurojen pikatilaus / erikoistilaus konttoriin
Jos rahat tilataan asiakkaalle erikseen, peritdén tilauksesta sen aiheuttamat todelliset kulut. Méirian
ylittdessd 200.000 euroa peritddn lisdksi turvallisuusjérjestelyjen aiheuttamat todelliset kulut.

Jos tilattuja rahoja ei noudeta 20,00

13 Tarjoushinnat yrittdjille
13.1 Yrityksen e-starttipaketti

Tarjous on aina méérdaikainen, siséltden alla mainitut palvelut

Yrityksen e-starttipaketti/kk 11,00
Yrityksen tili
Business Visa Debit —kortti
Konekielinen tiliote (viikko tai kuukausi)

Yrityksen Classic -verkkopankki :
o liittymdmaksu, tilin tapahtumakysely

Yksittiiset maksut Yrityksen Classic -verkkopankilla euroina eurotililti
o eurotilille Nordea Pankki Suomeen
o curotilille toiseen kotimaiseen rahalaitokseen
o toiseen rahalaitokseen euromaksualueella ( SEPA)

E-laskujen ldhetys ja vastaanotto Yrityksen Classic -verkkopankilla,
o kuukausittaiset perusmaksut
(tapahtumamaksut veloitetaan palveluhinnaston mukaisesti)

Saapuvat euromaksut eurotilille, max 30 tap./kk "
o Nordea Pankki Suomen eurotililti eurotilille saapuva maksu
o Toisesta kotimaisesta rahalaitoksesta euroina eurotilille saapuva maksu

o Toisesta rahalaitoksesta euromaksualueelta eurotilille saapuva maksu
(SEPA)?

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
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Maksujen ohjaus

13.2 Yrittdjan e-maksuliikepaketti (ei uusmyyntia)
Tarjous on aina méddrdaikainen, siséltden alla mainitut palvelut
Yrittdjén e-maksuliikepaketti/kk

Yrityksen tili
Business Visa Debit —kortti
Konekielinen tiliote (viikko tai kuukausi)

Yrityksen Classic -verkkopankki:
o liittymémaksu, tilin tapahtumakysely

Maksut Yrityksen Classic -verkkopankilla euroina eurotililti (ei erésiirtona) "
o eurotilille Nordea Pankki Suomeen
o eurotilille toiseen kotimaiseen rahalaitokseen

o toiseen rahalaitokseen euromaksualueella (SEPA)

E-laskujen ldhetys ja vastaanotto Yrityksen Classic -verkkopankilla
o kuukausittaiset perusmaksut
(tapahtumamaksut veloitetaan palveluhinnaston mukaisesti)

Saapuvat euromaksut eurotilille, max 50 tap./kk "
o Nordea Pankki Suomen eurotililtd eurotilille saapuva maksu
o Toisesta kotimaisesta rahalaitoksesta euroina eurotilille saapuva maksu
o Toisesta rahalaitoksesta euromaksualueelta eurotilille saapuva maksu »
Maksupéitepalvelutapahtumat, max 200 tap./kk

Maksujen ohjaus

13.3 Pienyrityksen e-maksuliikepaketti (ei uusmyyntia)
Tarjous on aina méérdaikainen, siséltden alla mainitut palvelut

Pienyrityksen e-maksuliikepaketti/kk

Yrityksen tili
Business Visa Debit —kortti
Konekielinen tiliote (viikko tai kuukausi)

Yrityksen Classic -verkkopankki:
o liittymdmaksu, tilin tapahtumakysely

Maksut Yrityksen Classic -verkkopankilla euroina eurotililti (ei erésiirtona) "
o eurotilille Nordea Pankki Suomeen
o eurotilille toiseen kotimaiseen rahalaitokseen
o toiseen rahalaitokseen euromaksualueella (SEPA) ?

E-laskujen ldhetys ja vastaanotto Yrityksen Classic -verkkopankilla,
o kuukausittaiset perusmaksut
(tapahtumamaksut veloitetaan palveluhinnaston mukaisesti)

Nordea Pankki Suomi Oyj:n
Yritysten ja yhteis6jen Palveluhinnasto, Maksuliike
1.4.2016

17,00

28,00
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Saapuvat euromaksut eurotilille, max 250 tap./kk "
o Nordea Pankki Suomen eurotililti eurotilille saapuva maksu
o Toisesta kotimaisesta rahalaitoksesta euroina eurotilille saapuva maksu
o Toisesta rahalaitoksesta euromaksualueelta eurotilille saapuva maksu
Maksupéitepalvelutapahtumat, max 300 tap./kk

Maksujen ohjaus

13.4 Yrityksen starttipaketti (ei uusmyyntia)
Tarjous on aina méérdaikainen, siséltden alla mainitut palvelut
Yrityksen starttipaketti/kk

Yrityksen tili

Business Visa Debit —kortti

Konekielinen tiliote (viikko tai kuukausi)

Yrityksen verkkopankki:

o liittymdmaksu, kdyttdjamaksu, tilimaksu, tilin tapahtumakysely ja
maakohtainen maksu

Maksut yrityksen verkkopankilla euroina eurotililti (ei erisiirtona) ”
o eurotilille Nordea Pankki Suomeen
o eurotilille toiseen kotimaiseen rahalaitokseen
o toiseen rahalaitokseen euromaksualueella /SEPA)
Saapuvat euromaksut eurotilille, max 30 tap./kk "
o Nordea Pankki Suomen eurotililti eurotilille saapuva maksu
o Toisesta kotimaisesta rahalaitoksesta euroina eurotilille saapuva maksu
o Toisesta rahalaitoksesta euromaksualueelta eurotilille saapuva maksu

Maksujen ohjaus

13.5 Yrittdjan maksuliikepaketti (ei uusmyyntia)
Tarjous on aina méérdaikainen, siséltden alla mainitut palvelut
Yrittdjan maksuliikepaketti/kk

Yrityksen tili

Business Visa Debit —kortti

Konekielinen tiliote (viikko tai kuukausi)

Yrityksen verkkopankki:

o liittymdmaksu, kdyttdjamaksu, tilimaksu, tilin tapahtumakysely ja
maakohtainen maksu

Maksut yrityksen verkkopankilla euroina eurotililti (ei erésiirtona) ”
o eurotilille Nordea Pankki Suomeen
o eurotilille toiseen kotimaiseen rahalaitokseen

o toiseen rahalaitokseen euromaksualueella (SEPA) ?
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Saapuvat euromaksut eurotilille, max 50 tap./kk "

o Nordea Pankki Suomen eurotililti eurotilille saapuva maksu

o Toisesta kotimaisesta rahalaitoksesta euroina eurotilille saapuva maksu

o Toisesta rahalaitoksesta euromaksualueelta eurotilille saapuva maksu

Maksupéitepalvelutapahtumat, max 200 tap./kk

Maksujen ohjaus

13.6 Pienyrityksen maksuliikepaketti (ei uusmyyntia)
Tarjous on aina méérdaikainen, siséltden alla mainitut palvelut
Pienyrityksen maksuliikepaketti/kk

Yrityksen tili

Business Visa Debit —kortti

Konekielinen tiliote (viikko tai kuukausi)

Yrityksen verkkopankki:
o liittymamaksu, kiyttdjamaksu, tilimaksu, tilin tapahtumakysely ja
maakohtainen maksu

Maksut yrityksen verkkopankilla euroina eurotililti (ei erésiirtona) ”
o eurotilille Nordea Pankki Suomeen
o curotilille toiseen kotimaiseen rahalaitokseen
o toiseen rahalaitokseen euromaksualueella (SEPA)?
Saapuvat euromaksut eurotilille, max 250 tap./kk "

o Nordea Pankki Suomen eurotililtd eurotilille saapuva maksu

o Toisesta kotimaisesta rahalaitoksesta euroina eurotilille saapuva maksu

o Toisesta rahalaitoksesta euromaksualueelta eurotilille saapuva maksu >

Maksupéitepalvelutapahtumat, max 300 tap./kk

Maksujen ohjaus

D Maksuttomuus ei koske EU-maksua
2) Single Euro Payments Area.

14 Yritysasiakkaiden maksuliiketuki
Yritysten maksuliikeneuvonta /min.

Suomeksi 0200 67210

Ruotsiksi 0200 67220

Englanniksi 0200 67230
Tilitapahtumaselvitys/min. 0200 67240

Automaattinen Yritysten maksuliikeneuvonta 0100 6730

Automaattinen Yritysten maksuliikeneuvonta Internetissé/haku
(sisdltyy verkkopankkisopimukseen)
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